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असााधाारण क्रमांं�क ३८

प्रााधि�कृृत प्रकााशन

महाारााष्ट्र शाासनााव्यति�रि�क्त इतर वैैधाानि�क प्रााधि�कााऱ्यांं�नीी तयाार केेलेेलेे 
(भााग एक, एक-अ व एक-ल यांं�मध्येे प्रसि�द्ध केेलेेलेे वैैधाानि�क नि�यम व आदेेश यांं�व्यति�रि�क्त इतर) 

वैैधाानि�क नि�यम व आदेेश; याात भाारत सरकाार, उच्च न्याायाालय, पोोलीीस आयुुक्त, आयुुक्त (रााज्य उत्पाादन शुुल्क), 
जि�ल्हाादंंडााधि�काारीी व नि�वडणूूक आयोोग, नि�वडणूूक न्याायााधि�करण, नि�वडणूूक नि�र्णणय अधि�काारीी व नि�वडणूूक आयोोगााखाालीील 

इतर प्रााधि�काारीी यांं�नीी तयाार केेलेेलेे वैैधाानि�क नि�यम व आदेेश यांं�चाा समाावेेश होोतोो.

महाारााष्ट्र वि�द्युुत नि�याामक आयोोग, मुंं�बई

अधि�सूूचनाा

वि�द्युुत अधि�नि�यम, २००३.

क्र. मवि�नि�आ/तांं�त्रि�क/वि�नि�यम/०३१४.—वि�द्युुत अधि�नि�यम, २००३ (२००३ चाा ३६) मधीील कलम १८१ च्याा उप-कलम 
(आर) आणि� (एस) सहकलम ४२ च्याा उप-कलम (५) तेे (७) नेे प्रदाान करण्याात आलेेल्याा अधि�काारांं�चाा तसेेच याा संंदर्भाा�त समर्थथ 
करणााऱ्याा इतर सर्वव अधि�काारांं�चाा वाापर करून व पूरू्वव-प्रसि�ध्दीीनंंतर, महाारााष्ट्र वि�द्युतु नि�याामक आयोोग यााद्वाारे,े महाारााष्ट्र वि�द्युतु नि�याामक आयोोग 
(ग्रााहक गााऱ्हााणेे नि�वाारण मंंच आणि� वि�द्युुत लोोकपााल) वि�नि�यम, २०२० (‘मुुख्य वि�नि�यम’) याा वि�नि�यमांं�मध्येे सुुधाारणाा करण्याासााठीी 
खाालीील वि�नि�यम करीीत आहेे :

१.सं ंक्षि�प्त शीीर्षषक आणि� प्राारंंभ

१.१या ा वि�नि�यमांं�नाा महाारााष्ट्र वि�द्युतु नि�याामक आयोोग (ग्रााहक गााऱ्हााणे ेनि�वाारण मंंच व वि�द्युतु लोोकपााल) (पहि�लीी सुधुाारणाा) वि�नि�यम, 
२०२४, असेे म्हणाावेे. 

१.२हे े वि�नि�यम तेे ज्याा ताारखेेस शाासकीीय रााजपत्राात अधि�सूूचि�त करण्याात येेतीील त्याा ताारखेेपाासूून अंंमलाात येेतीील.

२मु ुख्य वि�नि�यमांं�च्याा वि�नि�यम ३ मध्येेे� सुुधाारणाा:—

२.१मु ुख्य वि�नि�यमांं�चेे वि�नि�यम ३.३ खाालीीलप्रमााणेे बदलण्याात येेतीील:

“३.३ वि�तरण परवाानााधाारक त्यााच्याा वीीज पुुरवठ्यााच्याा क्षेेत्राातीील प्रत्येेक वि�तरण मंंडलाात एक (१) मंंच स्थाापन करीील. 

 परंंतुु असेे कीी, जर वि�तरण परवाानााधाारकााच्याा वीीज पुुरवठ्यााचेे क्षेेत्र बृृहन्मुंं�बई व त्यााच्यााशीी संंलग्न क्षेेत्र असेेल तर प्रत्येेक वि�तरण 
परवाानााधाारक वीीज पुुरवठ्यााच्याा अशाा क्षेेत्राासााठीी कि�माान एक (१) तरीी मंंच स्थाापन करीील. 
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 परंंतु ुआणखीी असे ेकीी, आयोोग वेळेोोवेळेीी ज्याा माार्गगदर्शशक सूचूनाा किं�वंाा नि�र्देशे जाारीी करेले त्यांं�च्याा अधीीन रााहूून, मंंचााचे ेअधि�काारक्षेते्र 
हेे वि�तरण परवाानााधाारकााकडूून ठरवि�ण्याात येेईल.

 परंंतुु आणखीी असेेहीी कीी, मुुख्य वि�नि�यमांं�तर्गगत एकाापेेक्षाा जाास्त मंंडलांं�च्याा अधि�काारक्षेेत्राासााठीी  स्थाापि�त करण्याात आलेेलाा मंंच 
येेथूून पुुढेे तोो ज्याा मंंडलाामध्येे स्थि�ित आहेे त्याा मंंडलाासााठीी मंंच म्हणूून काार्यय करेेल. तथाापि�, याा वि�नि�यमांं�च्याा अधि�सूूचनेेच्याा 
दि�नांं�काापर्यंंत प्रलंंबि�त असलेेल्याा सर्वव गााऱ्हााण्यांं�चाा नि�र्णणय, संंबंंधि�त मंंडलाासााठीी स्थाापन कराावयााच्याा मंंचााकडेे हस्तांं�तरि�त न 
करताा, केेवळ अशाा मंंचााकडूूनच घेेण्याात येेईल. 

	 स्पष्टीीकरण - याा वि�नि�यम ३.३ च्याा प्रयोोजनाासााठीी, अशाा रि�तीीनेे, “वि�तरण मंंडळ” याा शब्दााचाा अर्थथ मंंडळााच्याा उत्तरााधि�काारीी 
व्यक्तीी/संंस्थेेच्याा (एन्टीीटीी) मंंडल काार्याा�लयााच्याा अधि�काार क्षेते्राातीील नि�श्चि�ित केलेेलेे ेभौौगोोलि�क क्षेते्र, जे ेमंंडळााच्याा पुनुर्संघंटनेचे्याा 
अनुुषंंगाानेे वि�जेेच्याा वि�तरणााच्याा काार्यांं�च्याा संंबंंधाात असेेल, असाा रााहीील.”

२.२ मु ुख्य वि�नि�यमांं�तीील वि�नि�यम ३.४ वगळण्याात येेताात.

३मु ुख्य वि�नि�यमांं�च्याा वि�नि�यम ४ मध्येे सुुधाारणाा

३.१मु ुख्य वि�नि�यमांं�चाा वि�नि�यम ४.१ चाा उप-खंंड (ए) खाालीीलप्रमााणेे बदलण्याात येेईल:

 “(ए) याा मंंचााचाा अध्यक्ष हाा सेेवाानि�वृृत्त ज्येेष्ठ न्याायि�क अधि�काारीी; किं�ंवाा सेेवाानि�वृृत्त शाासकीीय अधि�काारीी जोो अति�रि�क्त 
जि�ल्हााधि�काारीी किं�वंाा समकक्ष पदाापेके्षाा खाालीील दर्जाा�चाा नसेले; किं�वंाा एखााद्याा नाामांं�कि�त अभि�यांंं��त्रि�कीी महाावि�द्याालयााचाा सेवेाानि�वृतृ्त 
प्रााचाार्यय; किं�वाा एखााद्याा नाामांं�कि�त संंस्थेेतीील वि�द्युुत अभि�यांं�त्रि�कीी वि�भाागााचाा सेेवाानि�वृृत्त प्रााध्याापक असेेल; किं�ंवाा शाासनााचाा 
सेेवाानि�वृृत्त ज्येेष्ठ वि�द्युुत अभि�यंंताा असेेल.

 परंंतुु असेे कीी, अध्यक्षांं�नाा महाारााष्ट्र रााज्यााच्याा स्थाानि�क भााषेेचेे काामाापुुरतेे ज्ञाान असेेल. 

 परंंतुु आणखीी असेे कीी, इच्छुुक व्यक्तिं�ं�कडूून अर्जज माागवि�ण्याात आल्याानंंतर आणि� उमेेदवाारांं�च्याा संंक्षि�प्त याादीीमधूून नि�वड करून 
आयोोगााकडूून अध्यक्षांं�चीी नि�युुक्तीी करण्याात येेईल.  

 परंंतुु आणखीी असेेहीी कीी, आयोोग परवाानााधाारकाालाा अशीी नि�वड प्रक्रि�याा आयोोगााच्याा माार्गगदर्शशनाा अंंतर्गगत करण्यााचेे वि�नि�र्देेशपूूर्ववक 
नि�र्देेश देेऊ शकेेल. अशाा प्रकरणीी आयोोग नि�वड समि�तीी नाामनि�र्देेशि�त करेेल. 

 परंंतुु असेेहीी कीी, आयोोग अशाा अर्जजदाारांं�च्याा सचोोटीी आणि� पूूर्ववपि�ठीीकेेचीी पडतााळणीी करीील.”

४मु ुख्य वि�नि�यमांं�च्याा वि�नि�यम ५ मध्येे सुुधाारणाा

४.१मु ुख्य वि�नि�यमांं�तीील वि�नि�यम ५.३ चेे परंंतुुक वगळण्याात येेतेे. 

४.२मु ुख्य वि�नि�यमांं�तीील वि�नि�यम ५.४ चेे दुुसरेे आणि� ति�सरेे परंंतुुक वगळण्याात येेतेे.

५मु ुख्य वि�नि�यमांं�च्याा वि�नि�यम १६ मध्येे सुुधाारणाा

५.१मु ुख्य वि�नि�यमांं�चाा वि�नि�यम १६.१ खाालीीलप्रमााणेे बदलण्याात येेतीील:

  “१६.१ वि�द्युुत लोोकपााल हेे उच्च न्याायाालयााचेे सेेवाानि�वृृत्त न्याायमूूर्तीी किं�ंवाा सेेवाानि�वृृत्त जि�ल्हाा न्याायााधीीश, शाासनााचेे सेेवाानि�वृृत्त सचि�व 
किं�ंवाा समकक्ष अधि�काारीी यांं�च्याामधूून गठीीत करण्याात येेतीील.”

६ परि�शि�ष्टमध्येे सुुधाारणाा

६.१मु ुख्य वि�नि�यमांं�चेे परि�शि�ष्ट १ वगळण्याात येेतेे. 

मुंं�बई, डॉॉ. रााजेंंद्र गंं. आंंबेेकर,
दि�नांं�क  २२ मेे, २०२४.  सचि�व,  
 महाारााष्ट्र वि�द्युुत नि�याामक आयोोग.
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MAHARASHTRA ELECTRICITY REGULATORY COMMISSION 

NOTIFICATION

The Electricity Act, 2003.

No. MERC/Tech/Regulation/0314.—In exercise of the powers conferred on it by sub-sections (r) 
and (s) of Section 181 read with sub-sections (5) to (7) of Section 42 of the Electricity Act, 2003 (36 of 
2003) and all other powers enabling it in this behalf and after previous publication, the Maharashtra 
Electricity Regulatory Commission hereby makes the following Regulations, to amend Maharashtra 
Electricity Regulatory Commission (Consumer Grievance Redressal Forum & Electricity Ombudsman) 
Regulations, 2020 (‘the Principal Regulations’), namely:

1.	 Short title and commencement

1.1 	 These Regulations may be called the Maharashtra Electricity Regulatory Commission 
(Consumer Grievance Redressal Forum & Electricity Ombudsman) (First Amendment) 
Regulations, 2024.

1.2	 These Regulations shall come into force from the date of their publication in the Official 
Gazette.

2.   	 Amendment to Regulation 3 of the Principal Regulations: -

2.1 	 Regulation 3.3 of the Principal Regulation shall be substituted by the following:

  “3.3 	A Distribution Licensee shall establish one (1) Forum in each distribution Circle falling within 
its area of supply:

	 Provided that where the area of supply is the city of Greater Mumbai and adjoining areas, 
each Distribution Licensee shall have at least one (1) Forum for such area of supply:

	 Provided further that the area of jurisdiction of the Forum shall be decided by the Distribution 
Licensee subject to any guidelines or directions that may be issued by the Commission, from 
time to time:

	 Provided also that Forum established under Principal Regulations with jurisdiction of more 
than one Circle shall henceforth function as Forum for the Circle in which it is located. 
However, all pending grievances as on date of notification of these Regulations before such 
Forum shall be decided by such Forum only without transferring it to Forum to be setup for 
respective Circle.

	 Explanation.—for the purpose of this Regulation 3.3, the term “distribution Circle” shall 
mean the geographical area falling within the jurisdiction of a Circle office of the successor 
entities of the Board as may be vested with the functions of distributing electricity pursuant 
to re-organisation of the Board.”

2.2 	 Regulation 3.4 of the Principal Regulations stands deleted.

3.   	 Amendment to Regulation 4 of the Principal Regulations:

3.1	 Sub-clause (a) of Regulation 4.1 of the Principal Regulation shall be substituted by the 
following:

	 “(a) The Chairperson of the Forum shall be a retired senior judicial officer; or a retired civil 
servant not below the rank of an Additional Collector or equivalent; or a retired Principal of a 
reputed Engineering college; or a retired Professor of the Electrical Engineering Department 
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of a reputed institute; or a retired senior electrical engineer of the Government:

	 Provided that the Chairperson shall preferably have working knowledge of the vernacular 
language of the State of Maharashtra:

	 Provided further that the Chairperson shall be nominated by the Commission after inviting 
applications from interested persons and selecting from shortlisted candidates:

	 Provided also that the Commission may specifically direct the Licensee to conduct such 
selection process under the guidance of the Commission. In such case, the Commission shall 
nominate the selection committee:

	 Provided also that the Commission shall verify the integrity and background of such 
applicants;”

4.   	 Amendment to Regulation 5 of the Principal Regulations:

4.1 	 Proviso to Regulation 5.3 of the Principal Regulations stands deleted.

4.2 	 Second and Third proviso to Regulation 5.4 of the Principal Regulations stands deleted.

5.   	 Amendment to Regulation 16 of the Principal Regulations: -

5.1 	 Regulation 16.1 of the principal Regulations shall be substituted by the following:

  “16.1 	The Electricity Ombudsman shall be constituted from amongst a retired judge of a High Court 
or District Court, a retired Secretary to the Government or equivalent officer.”

6.   	 Amendment to Appendix

6.1 	 Appendix 1 of the Principal Regulations stands deleted.

Mumbai	 DR. RAJENDRA G. AMBEKAR,
dated 22nd May 2024.	 Secretary,  
	 Maharashtra Electricity Regulatory Commission.


